
Городская научно-практическая конференция

«Школьная служба примирения: 

опыт становления»

Руководитель ГМО ШСП, 

старший преподаватель 

кафедры ООиП

Тарасова Вера Валерьевна

Отчет о деятельности 
Муниципальной службы примирения 

2021-2022 г.г.

Новокузнецк, 18 октября 2022 г.



Образовательное направление

«Развитие школьных 
служб примирения», 

108 часов 

МАОУ ДПО ИПК

Обучено – 29 человек

Конфликты в 
образовательной среде 

МАОУ ДПО ИПК

Обучено - 16 человек

«Профилактика 
аутодеструктивного 

поведения школьников»

МАОУ ДПО ИПК 

Обучено – 29 человек

«Учитель ученик: учимся

договариваться »

МАОУ ДПО ИПК

Обучено - 31 человек

«Коммуникативные навыки 
медиатора »

МАОУ ДПО ИПК 

Обучено – 19 человек

«Ведение процедуры медиации 
в многосторонних 

конфликтах кураторы и 
специалисты ШСП» МАОУ ДПО 

ИПК Обучено – 60 человек

«Школьные службы 
примирения как основа 

реализации 
восстановительного 
правосудия в системе 

образования » 

МАОУ ДПО ИПК 

Обучено - 66 человек

«Развитие школьных служб 
примирения

(круги сообщества),

72 часа

МАОУ ДПО ИПК, 

Обучено – 20 человек 
(дистанционная форма)



Учебно-методическое направление

Разработка и внедрение  

профилактической программы в ОО 

Программа «Разрешение 

конфликтов в образовательном 

учреждении с использованием 

восстановительного подхода для 

всех участников образовательного 

процесса»

Программа реализуется в  60
образовательных учреждениях



Участники муниципального конкурса

«Лучшая школьная служба примирения (медиации)»

№ ФИО участника Должность Учреждение/ район

Номинация «Лучший куратор школьной службы примирения»

1 Холмогорова Наталья Васильевна педагог-

психолог

МКОУ «Детский дом-школа 

№ 95»

ЗАВОДСКОЙ 

2 Ильевская Ольга Юрьевна педагог-

психолог

МБОУ «СОШ № 6»

КУЙБЫШЕВСКИЙ 

3 Степанова Ирина Александрова педагог-

психолог

МБОУ «Лицей № 104»

КУЗНЕЦКИЙ

Номинация «Лучшая школьная служба примирения»

1 Холмогорова Наталья Васильевна педагог-

психолог

МКОУ «Детский дом-школа 

№ 95»

ЗАВОДСКОЙ 

2 Соболева Елена Васильевна заведующий

библиотекой

МБОУ «СОШ № 52» 

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ

3 Ильевская Ольга Юрьевна педагог-

психолог

МБОУ «СОШ № 6»

КУЙБЫШЕВСКИЙ 

4 Степанова Ирина Александрова педагог-

психолог

МБОУ «Лицей № 104»

КУЗНЕЦКИЙ



Участники муниципального конкурса

«Лучшая школьная служба примирения (медиации)» 

2023 года

НОМИНАЦИЯ 

«ЛУЧШИЙ КУРАТОР ШКОЛЬНОЙ СЛУЖБЫ ПРИМИРЕНИЯ»

МАОУ СОШ № 99 

МБОУ СОШ №112

МБОУ ООШ № 89

МБОУ СОШ №5

МБОУ СОШ №6

НОМИНАЦИЯ 

«ЛУЧШАЯ ШКОЛЬНАЯ СЛУЖБА ПРИМИРЕНИЯ»

МКОУ «Специальная школа № 58»
МБОУ СОШ № 49
МБОУ ООШ № 103
МБОУ СОШ № 50

МБОУ СОШ № 97
МБОУ СОШ № 94
МБОУ СОШ № 81
МБНОУ Гимназия № 17
МБОУ СОШ № 67
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Волонтерские службы образовательных 

организаций
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Типы служб примирения

ШСП в процессе подготовки к 
созданию:

Создаваемая ШСП

Недавно созданная ШСП:. 

Нормально работающая ШСП. 



Динамика становления ШСП в муниципальной 
системе образования,  %

учебный

год

ШСП в 

процессе 

подготовки

к созданию

Создаваемая 

ШСП

Недавно 

созданная 

ШСП

Нормально 

работающая 

ШСП

2015-2016 56% 18% 13% 13% (+13%)

2016-2017 50% 10% 18% 22% (+9%)

2017-2018 35% 10% 12% 36% (+14%)

2018-2019 38% 10% 16% 43% (+7)

2019-2020 30% 9% 17% 44% (+1)

2020-2021 25% 10% 24% 40 %(-4)



Типология школьных служб примирения 
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Количественный мониторинг деятельности 

ШСП (общий по городу):

2020 2021 2022

Число членов ШСП 

(общее):

320(+23) 308 (-12) 386 (+78)

 взрослые 170 (+15) 166 (-4) 228 (+62)

 учащиеся 150 (+8) 142 (-8) 158 (+16)

Общее число участников

программ (участники

образовательных

отношений,

обратившиеся в ШСП):

1672 

(+156)

1502(-260) 1532 (+30)

 взрослые 604 (+44) 580 (-24) 580(0)

 учащиеся 1068 

(+142)

932 (-136) 952 (+30)



Показатели деятельности ШСП (2020-2022 г.г.)

Практики разрешения конфликтов ШСП 
Программы медиации (посредничества) 
68% - 2020       55% - 2021  75%-2022
Восстановительные программы 
32% -2020 (+17%)   45%-2021(+15)  50%-2022(+5)

Практики завершения конфликтов ШСП 
Завершенные программы
96% - 2020     97% -2021   96%-2022
Незавершенные программы 
4% - 2020     3% - 2021      6%-2022

Участники программ 

Учащиеся 

75% - 2020    68% -2021    58%-2022
Взрослые (педагоги, администрация, родители) 
25% - 2020   32% -2021       32%-2022



Повышение квалификации кураторов и 

специалистов ШСП
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Руководители РПМО
Район Ф.И.О Должность Учреждение Телефон

Куйбышевский Ильевская Ольга 

Юрьевна

Педагог-

психолог,

куратор ШСП

МБОУ «СОШ 

№ 6»

8 951-605-90-73

Заводской Зухурова Татьяна 

Витальевна 

Педагог-

психолог,

куратор ШСП

МБОУ «ООШ 

№89»

8 951-175-35-22 

Кузнецкий Шутемова Алена 

Александровна 

Педагог-

психолог,

куратор ШСП

МБОУ 

«Гимназия 

№10» 

8 960-904-18-24

Центральный Соболева Елена 

Васильевна

Зав. 

библиотекой,

куратор ШСП

МБОУ «СОШ 

№ 52»

8906-988-18-19

8951-166-36-63

Новоильинский Булаева Евгения 

Бириевна

Педагог-

психолог,

куратор ШСП

МБОУ «СОШ 

№36»

8 923-628-68-60

Орджоникидзевский Барова

Светлана 

Юрьевна

Зам.

директора по 

УВР, куратор 

ШСП

МАОУ «ООШ 

№ 19»

8-904-379-48-87



Программа научно-практической 

конференции
Презентационная площадка 1 (конференц-зал)

Мастер-класс для обучающихся 5-7 классов общеобразовательных организаций «Как

разрешать конфликты мирным путем?» Зухуровой Татьяны Витальевны,

педагога-психолога, куратора ШСП МБОУ «ООШ № 89»

Презентационная площадка 2 (каб. 228)

Тренинг для педагогов общеобразовательных организаций «Разрешение конфликтов»

Ильевской Ольги Юрьевны, педагога-психолога, куратора ШСП МБОУ «СОШ № 6»

Презентационная площадка 3 (каб.227)

Мастер-класс для обучающихся 5-7 классов «Профилактика конфликтных

ситуаций, возникающих в жизни школьников» Степановой Ирины Александровны

педагога-психолога, куратора ШСП МБОУ «Лицей 104»

Презентационная площадка 4 (каб.222)

Мастер-класс для обучающихся 5-7 классов «Использование притч для решения

конфликтов» Кустовой Анны Николаевны, учителя изобразительной деятельности,

куратора ШСП МБОУ «СОШ № 12» имени Героя Советского Союза Черновского С.А.

Презентационная площадка 5 (каб.220)

Мастер-класс для обучающихся и педагогов «Пойми меня» (Творчество-Снятие

психоэмоционального напряжения, как способ самовыражения)» Мутовкиной

Анны Владимировны педагога-психолога, куратора ШСП МБОУ «СОШ №5».



Программа научно-практической конференции
14.40 -15.15 «Открытый микрофон» Белоногова Елена Валентиновна, кандидат

психологических наук, и.о заведующая отделом

восстановительных практик и служб

примирения, Кузбасского регионального центра

психолого-педагогической, медицинской и

социальной помощи «Здоровье и развитие

личности», доцент кафедры ИТОиНО Института

педагогики, психологии и социологии

Сибирского федерального университета

(магистерская программа «Управление

конфликтами и медиация в образовании»).

Тарасова Вера Валерьевна, старший

преподаватель кафедры общего образования и

психологии МАОУ ДПО ИПК

15.15-15.25 Закрытие научно-

практической 

конференции

Лалетина Ольга Витальевна, начальник

отдела развития образования Комитета

образования и науки администрации города

Новокузнецка


